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RESUMO: A partir da preocupagdo com a seguranga e saude do trabalhador no ambiente de trabalho e,
concomitantemente, visando minimizar os custos do empregador com o pagamento de indenizacdes decorrentes
dos infortdnios laborais, é mister reconhecer a importancia de se detectar os riscos da atividade, adotar medidas
preventivas, tracar estratégias de combate e, principalmente, dar-lhes efetividade constante. O presente trabalho
visa demonstrar que a prevencao, eliminacdo ou reducdo dos riscos relativos aos acidentes de trabalho e doencas
ocupacionais, constitui hoje uma area de gestdo estratégica das empresas, proporcionando um ambiente de
trabalho mais seguro e agradavel ao obreiro que, em (ltima andlise, importa em aumento de produtividade. Ainda,
mostra-se importante que o empregador tenha ciéncia do impasse legal que permeia o assunto, evitando, assim,
complexos e desgastantes conflitos judiciais.
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PREVENCAO; RISCOS.

ABSTRACT: From the concern for safety and worker health in the workplace and, concurrently, to minimize the
costs of the employer to the payment of indemnities arising from the labor woes, we must recognize the importance
of detecting activity risks, take action preventive strategies to combat and draw, especially to give them constant
effectiveness. This paper demonstrates that the prevention, elimination or reduction of risks related to work
accidents and occupational diseases, is now na area of strategic management of companies, providing a work
environment safer and more pleasant to the workman who, ultimately, matter in increased productivity. Still, seems
important that the employer has knowledge of legal impasse that pervades the subject, thereby avoiding complex
and stressful legal conflicts.
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1 INTRODUCAO

Os acidentes de trabalho e as doencas ocupacionais provocam gravissimas repercussées em
todo o ambiente empresarial, mas, especialmente, no campo juridico, constituindo hoje, a prevencéo de
riscos, uma area de gestao estratégica das organizacdes.

A prevencdo de riscos profissionais proporciona um ambiente de trabalho mais seguro e
agradavel aos trabalhadores promovendo sua dignidade e o valor social do trabalho, além de
representar a diminuicdo de custos para a empresa, decorrentes de eventuais condenacdes judiciais.
Estes fatores, somados, em Ultima analise, importam em aumento de producédo e produtividade.

Para tanto, é preciso (i) detectar os riscos que a atividade empresarial apresenta, (ii) estabelecer
procedimentos habeis a combaté-los ou minimiza-los e, principalmente, (iii) garantir que os mesmos
sejam efetivamente aplicados, reavaliados e melhorados, de forma que as mudancas ocorridas ao longo
do tempo possam ser assimiladas e controladas, visando um ambiente de trabalho cada vez mais
seguro e produtivo.

Todas as etapas deste ciclo sdo de suma importancia.

Através do planejamento da prevencdo, pode-se detectar o problema, investigar suas
caracteristicas, descobrir as causas e estabelecer um plano de agédo, tarefas que demandam uma
andlise profunda e critica da real situacdo da empresa e de seus funciondrios.

Além de tracar um plano de acdo, mostra-se necessario a conscientizacdo dos trabalhadores
acerca da importancia da prevencdo, pois este sistema de gestdo € primordialmente voltado para o
comportamento, havendo, inclusive, pesquisas que indicam que 90% das causas bésicas de incidentes
s&0 atos comportamentos enquanto as 10% s&o condicdes.”

Outra etapa relevante € a pré-constituicdo de provas documentais que demonstrem
robustamente o cumprimento efetivo pelo empregador das normas de salude e seguranca no ambiente
de trabalho visando resguarda-lo em face de eventual processo judicial envolvendo estas matérias.

A observancia deste ciclo de acles representa a satisfacdo do direito do trabalhador a
seguranca, higiene e medicina do trabalho, constitucionalmente garantido, nos termos do art. 7°, incis o,
XXIl, além de proporcionar um ambiente de trabalho mais aprazivel, estimulando o empregado a
contribuir para o crescimento da empresa.

Neste sentido Coelho (1987, p. 20) posiciona o direito ndo como um ser, mas, sim, como um
conjur21to ideoldgico, uma realidade construida pelo homem sobre o objeto verdadeiro que € a realidade
social®.

2 MEIO AMBIENTE DE TRABALHO SAUDAVEL SOB O PRISMA L EGAL
2.1 Meio ambiente de trabalho saudavel no plano Con  stitucional

A protecao em favor da saude do trabalhador € extensa no ordenamento juridico péatrio, uma vez
gue é uma forma de promover sua dignidade humana.

A Constituicdo Federal de 1988, no seu art. 7¢ cap ut, incisos XXIl e XXIII consagra este direito,
in verbis:

“Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua
condicao social:

XXII - reducao dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de salde, higiene e seguranca;
XXIII - adicional de remuneracdo para as atividades penosas, insalubres ou perigosas, na forma da
lei.” (BRASIL, 1988).

O direito a saude e seguranca compreende as condi¢cdes basicas necessarias a existéncia digha
do obreiro, com especial respeito a sua integridade fisica e psiquica, por meio de um ambiente de
trabalho que lhe garanta um “patamar civilizatério minimo™.

Neste sentido o art. 196 da CF/88, que considera a saude como um direito de todos e dever do

Estado, garantido mediante politicas sociais e econémicas que visem a reducao do risco de doenca e

! Informacdo passada durante treinamento do Sistema Alerta — que é um Sistema para impedir ou reduzir
incidentes usando ferramentas comportamentais e técnicas de gerenciamento comprovadas — do Grupo de
Saude, Seguranca e Meio Ambiente da COSAN Combustiveis e Lubrificantes realizado em setembro de 2010.

> COELHO, Luiz Fernando. Teoria Critica do Direito, Curitiba , HDV , 1987.

3 Expressédo de Mauricio Godinho Delgado.



de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as agfes e servicos para sua promogao, protecao
e recuperacéao.

Essas normas constitucionais consagram a saude, em especial do trabalhador, como um direito
social, que deve ser efetivado mediante acdes do empregador que culminem na redugdo dos riscos
inerentes ao trabalho.

Para garantir este patamar minimo existencial ao trabalhador devem existir, e ter prioridade, no
ambito empresarial, medidas que assegurem e conscientizem da necessidade de reducdo dos riscos no
ambiente de trabalho, que exponham ou comprometam a saude fisica e mental do obreiro.

2.2 Meio ambiente de trabalho saudavel no plano Inf  raconstitucional

A legislacdo infraconstitucional vigente estabelece 0s elementos necessarios para um meio
ambiente saudavel de Trabalho.

A Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) no Titulo Il, Capitulo V — Da Seguranca e Da
Medicina do Trabalho - trata das questfes relacionadas aos 6rgdos de seguranga e medicina do
trabalho nas empresas, fornecimento e uso de equipamentos de protecdo individual (EPI), medidas
preventivas de medicina do trabalho, questbes sobre iluminagcdo, ventilacdo, conforto térmico,
prevencéo da fadiga, entre outras.

A norma celetista deixa a cargo do Ministério do Trabalho a especificacdo, em normas mais
amplas e detalhadas, dessas e de outras questdes relacionadas a seguranca e medicina do trabalho.

Ainda, a CLT especifica algumas acdes que devem ser adotadas pelo empregador, a fim de
prevenir danos a saude dos empregados, avaliar, combater e conscientizar acerca dos riscos existente
no ambiente de trabalho, tais como:

- realizar exames médicos de admissdo, periddicos e de demisséo.

- manter Servico Especializado em Engenharia de Segurangca e em Medicina do Trabalho
(SESMT), érgao responsavel pelas medidas administrativas de seguranca e medicina do trabalho.

- instalar uma Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA), encarregada de coletar
informacdes e propor modificacdes, realizar inspec¢des, sugerir treinamento de seguranca e medicina,
divulgar normas de seguranca e saude, trabalho desempenhado, algumas vezes, em conjunto com o
SESMT.

- manter o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), elaborado por um
médico do trabalho. Por esse programa é possivel aferir a aptiddo de salde entre 0 empregado e a sua
atividade funcional bem como manter essa aptiddo no curso da relacdo de emprego.

Todas estas medidas, como dito, visam promover a dignidade, salude e seguranca do
trabalhador no seu ambiente de trabalho.

2.3 Meio ambiente de trabalho saudavel no plano Int  ernacional

As modernas legisla¢des, em ambito mundial, introduzem em seus dispositivos normas relativas
a saude, higiene e seguranca do trabalho, pois as condi¢des inadequadas para a atividade laboral
fazem um pelotdo de mutilados e doentes, quando néo se verifica a morte do obreiro.

Neste contexto a Organizacdo Internacional do Trabalho — OIT — exerce um papel de
fundamental importancia em todo o sistema que rege as relacbes de trabalho. A funcdo normativa tem
contribuido enormemente para a consolidacao internacional da observancia das condi¢cées minimas do
trabalho, através de elaboracdo de convengBes e recomendagfes em diversos campos, como
seguranca e medicina do trabalho.

As Recomendacdes séo orientacdes aos Estados-membros, constituindo metas a serem atingidas.

J& as Convencdes, visam a criar normas obrigacionais, e possuem natureza juridica de tratados
internacionais, para os Estados-membros que porventura vierem a ratifica-las. Sao importantes porque
muitos paises, mesmo que ndo sejam signatarios das convencdes, as consideram como uma base para
suas proprias leis.

Sobre o significado das Convengdes da OIT leciona Amauri Mascaro Nascimento que:



“A Conferéncia da Organizacdo Internacional do Trabalho retine-se periodicamente votando decisdes
que podem obrigar os Estados-membros. Essas deliberacdes revestem-se da forma de convencdes
internacionais do trabalho. Diferem, portanto, dos tratados internacionais porque, ao contrario destes,
nao resultam de entendimentos diretos entre os paises interessados, mas sim de discussdes
ocorridas nos quadros da OIT, em cujo seio € processada a sua elaboracao e posterior aprovacao em
carater oficial. Portanto, as convengdes internacionais sdo normas juridicas emanadas da
Conferéncia Internacional da OIT, destinadas a constituir regras gerais e obrigatorias para os Estados
deliberantes, que as incluem no seu ordenamento juridico interno, observadas as respectivas
prescricdes constitucionais.™

Ainda sobre o assunto, Sérgio Pinto Martins assevera que:

“As Convencdes da OIT e os tratados internacionais ingressam, portanto, no nosso ordenamento
juridico como lei ordinaria federal. Assim, tém a mesma hierarquia que a CLT. Sendo a Convencao da
OIT posterior a CLT, revoga tacitamente a Gltima norma no que dispde em sentido contrario. E o que
determina o 8§1° do art. 2° da Lei de Introducéo ao Codigo Civil.”

A norma mais expressiva sobre seguranca, saude e meio ambiente do trabalho no plano
internacional é a Convencdo 155 da OIT, ratificada pelo decreto legislativo 2 de 17.03.1992 e
promulgada pelo decreto 1254 de 29.09.1994.

Esta convencado preceitua a criacdo de politicas sociais e econdmicas relacionada a saude e
seguranca do trabalhador e meio ambiente do trabalho.

De acordo com o artigo 4° item 2, da Convencgao:

“Essa politica terd como objetivo prevenir os acidentes e os danos a saude que forem consequéncia
do trabalho, tenham relacdo com a atividade de trabalho, ou se apresentarem durante o trabalho,
reduzindo ao minimo, na medida que for razoavel e possivel, as causas dos riscos inerentes ao meio
ambiente de trabalho. “ (BRASIL, 1992)

Essas normas séo de ordem publica e, portanto, marcadas pela indisponibilidade, pois protegem
a saude, a seguranca, o bem-estar fisico e psiquico-mental do trabalhador e, por consequéncia, a sua
prépria vida, ndo podendo as partes do contrato formal, diretamente ou através de representantes
sindicais, ajustarem condi¢des diferentes no sentido de diminuirem o nivel de prote¢édo nelas contido,
sob pena de nulidade do ajuste.

Neste sentido, aduz Gabriel Saad que essas garantias decorrem da supremacia e primazia do
direito a vida sobre qualquer obrigagdo contratual, assim concluindo:

“O direito a vida e a integridade psicofisica se sobrepfem ao direito de defesa ou ao direito de
propriedade de que é titular o empresario, porque ndo resta divida de que a vida do trabalhador
prevalece sobre qualquer interesse material ou econémico da empresa.”6

Interessante ressaltar que, nos termos do art. 13 desta Convencdao, é permitida a paralisacdo do
trabalho inseguro, o que demonstra a relevancia e preocupacao internacional com a salde e seguranca
do trabalhador.

A OIT, no sentido de enfrentar a crise mundial desemprego, falta de seguranca no trabalho,
precarizacdo e desregulamentacdo, criou um protocolo de intencbes denominado Agenda Global do
Trabalho Decente’, visando alterar essa concepcdo meramente mercantilista dos direitos trabalhistas,
gue sao paulatinamente reduzidos a condicdo de elemento econémico inserido num contexto
empresarial.

* NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Compéndio de direito do trabalho. S&o Paulo: LTr e Edusp, 1976, p. 72-73.

> MARTINS, Sérgio Pinto. Férias proporcionais do empregado com menos de um ano de casa quando pede
demissao. Thomson IOB. Suplemento de Legislacdo, Jurisprudéncia e Doutrina, ano XXIIl, n. 6, jul. 2004.

® SAAD, E. Gabriel. Curso de Direito do Trabalho. SP: LTr., 2000, pp. 318/ 319.

! Disponivel em: http://www.oitbrasil.org.br/info/downloadfile.php?fileld=187. Acesso em: 20/12/2010



3 GESTAO DE PREVENGCAO: UMA ANALISE DE CASO CONCRETO

A diminuicdo ou eliminacdo dos riscos a saude fisica e mental do obreiro no ambiente de
trabalho pode ocorrer pela adog¢do de varias medidas que se completam em um circulo de atividades
voltadas para este fim.

Consoante com a Responsabilidade Social do empresario o sistema de prevencdo de perdas
para acidente do trabalho necessita de uma metodologia, sendo importante focar nos sintomas e ndo
causas, nas condi¢des para o exercicio da funcdo e no comportamento.

E importante a criagdo de um Sistema de Normas com ferramentas comportamentais voltadas
para a pessoa e procedimentos de formulérios e processo, com o objetivo de fornecer a todos os
empregados um ambiente de trabalho seguro, saudavel e livre de incidentes.

Tal postura caracteriza a mudanca de paradigma do sistema tradicional de seguranca para um
sistema baseado em comportamentos através de um Sistema de Valor Corporativo, com
responsabilidade conjunta num ambiente de trabalho ndo punitivo.

Este sistema deve estar integrado com as demais atividades diarias do negocio, sendo
necessario que todos os membros da empresa entendam, acreditem e pratiguem as normas
estipuladas.

Existem programas especificos de gestdo de prevencdo como, por exemplo, o sistema Alerta
utilizado pela Cosan, uma das maiores empresas mundiais produtoras de acucar, etanol e energia
elétrica, segundo informacdes publicadas no relatério de sustentabilidade 20108,

Segundo dados internos, as questfes relacionadas a saude, seguranca e meio Ambiente -
SSMA - apresentaram evolucées significativas na safra 2009/2010 na Cosan Actcar e Alcool e nas
demais empresas do Grupo.

Dada a importancia do assunto, uma diretoria foi criada especialmente para acompanhar e
implementar as diretrizes necessarias para aperfeicoar as boas praticas de SSMA em todas as
unidades de negdcio da Companhia.

O desafio da Cosan é ser referéncia em SSMA em todos 0s setores nos quais atua, estendendo
para toda a Organizacao a histérica cultura da Esso brasileira nesta seara.

O Sistema Integrado de Gestdo das Operagdes - SIGO - foi criado com base nessa expertise e
vem sendo implantado por todas as unidades de negdcios do Grupo Cosan.

Em face da grandeza, importancia e desafio do SIGO, o navegador Amyr Klink, fonte de
inspiracdo para a Companhia, foi convidado para ajudar na sua implementacdo, sendo lancada a
campanha “Viagem sem Riscos”, dividida em etapas correspondentes a estagios de efetivacdo do
Sistema.

Na safra 2009/2010, a Cosan investiu R$ 45 milhdes em SSMA, buscando proteger seus
trabalhadores e prestadores de servicos dos riscos decorrentes das suas atividades operacionais, bem
como proteger os recursos naturais, as comunidades no entorno de suas unidades e seu proprio
patrimdnio. Acidentes ambientais e de trabalho ndo sdo aceitaveis e ferem o valor de “seguranca em
todas as operacoes”.

O Sistema ALERTA utilizado pela Cosan é composto por 07 ferramentas que estao inseridas na
gestdo empresarial.’

Para melhor compreender a dindmica do sistema, cumpre demonstra-lo de forma sintetizada.

Os conceitos basicos do ALERTA sao (i) direcionamento de cima para baixo, resolu¢do de
problemas de baixo para cima; (i) os papéis e as responsabilidades envolvem todos os niveis da
organizacao; (iii) pro ativo versus Reativo; (iv) Alerta! E integrado com as atividades diarias do negdcio;
(v) entender, acreditar e praticar. Ja as ferramentas do sistema, divididas em sete grupos, sao:

1. Auto Avaliacdo de Seguranca - AAS

E uma ferramenta que possibilita aos empregados testarem "dia a dia" os sistemas operacionais
e procedimentais para identificacdo de perigos que possam (i) ndo ter tido atencdo no projeto do
equipamento ou processo, (ii) desenvolver-se apods instalacédo ou inicio de operacao, (iii) existir devido a
falta de procedimentos ou treinamento adequados, (iv) existir devido a modificacdes de processo ou
equipamento.

® Disponivel em: www.cozan.com.br. Acesso em: 01/11/2010.
° Estas informacdes constam no Guia de Seguranca Pessoal e de Transportes para Distribuidores fornecido pela
Cosan aos membros de seu grupo.



Essa ferramenta est4 baseada no principio de que cada empregado assume a responsabilidade por sua
prépria seguranca em todas as atividades diarias e se ocupa em avaliar o risco, analisar como reduzi-lo
e agir para garantir uma operacéo segura.

A primeira etapa da AAS € a avaliacao do risco, devendo os trabalhadores, tanto os empregados
guanto os contratados, avaliar os riscos associados a cada tarefa e se perguntar o que poderia dar
errado.

A segunda etapa do processo da AAS é a analise de como reduzir o risco, mediante sua
identificacdo durante o "processo de avaliacdo" para assegurar que sejam tomadas as medidas
adequadas ao controle.

Durante esta etapa, o trabalhador deve analisar os riscos e assegurar que ele tenha treinamento,
conhecimento, ferramentas e equipamento de prote¢éo individual adequado para execucdo segura do
trabalho.

2. Avaliacdo de Seguranca da Tarefa - AST

Consiste numa ferramenta para focar os riscos e, todos os empregados e contratados, devem
realizar a AAS diariamente, ao iniciarem suas atividades.

Muitos processos, operacdes e tarefas tém riscos com potencial para resultar em lesGes e
incidentes. Esses riscos precisam ser identificados para que possam ser eliminados ou controlados.

3. Fluxograma de Causas Basicas - FCB

Quando ocorrer 0 problema deve se verificar sua causa e se, por exemplo, (i) falta conhecimentos ou
habilidades, (ii) os procedimentos ndo foram seguidos, (iii) os procedimentos foram inadequados ou, (iv)
0s equipamentos ou ferramentas foram inadequados.

4. Observagéo para Prevencgéo de Incidentes — OPI

E imperativo o estabelecimento de uma rotina de identificacio e correcdo de riscos potenciais
através de uma forma sistematica, por meio da perfeita comunicagdo entre subordinados e
supervisores, que é a base deste processo.

Este tipo de cultura de seguranca estabelece um clima ativo de cuidado que resulta
naturalmente em um comportamento mais seguro e consciente.

Um dos métodos para construir esta confianca e um ambiente livre de acidentes é a OPI, ou
seja, os empregados observam seus companheiros na execuc¢do das atividades normais do trabalho e
documentam os procedimentos feitos corretamente e qualquer atividade ou condicdo questionavel que
se afastem do procedimento padréo.

Caso o observador note uma atividade ou condi¢cdo que possa levar a um incidente, ele deve
interromper o processo de trabalho e solucionar a circunstancia junto com o observado, solicitando o
auxilio do supervisor, caso necessario.

Desta forma, os proprios trabalhadores se envolvem e comprometem com a efetivacdo do
sistema.

5. Investigacdo de Quase Incidentes - 1QI

A 1QI serve para que um quase acidente ndo se transforme futuramente em um acidente, ou
seja, para evitar uma ocorréncia semelhante com piores consequéncias.

Um exemplo de quase incidente é a situacdo em que o empregado fica por breve momento
sobre uma cadeira para apanhar um objeto encima do arquivo, perde o equilibrio, mas ndo chega a cair.

A diferenca entre um quase incidente e um incidente é apenas a consequéncia.

Se as condi¢des ndo estivessem favoraveis, o quase incidente poderia, facilmente, transformar-
se em Incidente.

6. Investigacao de Incidentes
As Investigacoes de Incidentes tém por finalidade a prevencdo contra a ocorréncia de eventos

semelhantes. Da mesma forma, a Investigacdo dos Quase Acidentes tem por finalidade evitar que
situagOes similares venham a se tornar Acidentes.



A investigacdo deve contemplar entrevistas com o0s envolvidos e testemunhas, fotos,
simulacdes, cronograma de eventos mencionando-se os fatos relevantes, identificacdo de causas e
fatores contribuintes, recomendacdes completas, etc.

Todos os tipos de acidentes devem ser examinados, independente da gravidade uma vez que a
investigacdo de acidentes menores, prevenirdo a ocorréncia de acidentes mais graves.

7- Acompanhamento
7.1 Boletim do Alerta

Caso seja observado algum item importante na OPl e que possa, eventualmente, gerar algum
incidente, € recomendada a elaboracéo de um boletim dando ciéncia do evento a todos os envolvidos.

7. 2 Acompanhamento das recomendacgfes

Recomendacbes originadas das OPIls devem ser direcionadas para um relatério acumulativo,
para futura concluséo.

4 RESPONSABILIDADE CIVIL DO EMPREGADOR SOB O ASPECT O LEGAL

Sobre a responsabilidade civil das organizacGes em relacdo aos acidentes de trabalho, dispbe o
artigo 7° inciso XXVIII, da CF/88 que o empregado tem direito “a seguro contra acidentes de trabalho, a
cargo do empregador, sem excluir a indenizacdo a que este, esta obrigado quando incorrer em dolo ou
culpa”, consagrando constitucionalmente a cumulacdo da acdo acidentaria com a acdo de perdas e
danos.

A acdo acidentéria, a cargo da previdéncia social, possui carater objetivo, ao passo que a acao
de perdas e danos, a cargo do empregador, possui carater ressarcitorio subjetivo, pois importa analisar
a conduta do agente para ocorréncia do acidente, quer a titulo de culpa quer a titulo de dolo.

Por conseguinte, o Cédigo Civil, em seu art. 927, pardgrafo Unico, afirma categoricamente que a
responsabilidade civil do empregador, por acidente do trabalho, surge mesmo quando nao ocorra sua
culpa — carater subjetivo. Segundo este dispositivo, € suficiente que a atividade do empregador
implique, por sua natureza, risco para os trabalhadores, caracterizando a responsabilidade objetiva, que
desconsidera a vontade do agente para ocorréncia do acidente.

Se ndo bastasse a situacdo conturbada em que os empresarios vivem diante deste impasse
legal, em que concorre a responsabilidade subjetiva e objetiva, vem sendo propostas pela Advocacia
Geral da Unido, acdes regressivas contra empregadores que causaram danos a Previdéncia Social em
virtude dos acidentes de trabalho sofridos por seus empregados.



5 CONCLUSAO

A adocdo de medidas que eliminem ou diminuam os riscos da atividade, evitando acidentes de
trabalho ou doengas ocupacionais, ndo gera apenas a diminuicAo de gastos com eventuais
indenizacBes, mas gera principalmente, qualidade de vida para todos os individuos que fazem parte do
corpo empresarial, dando condicdes para que o envolvimento e desempenho de todos seja
potencializado, permitindo um desenvolvimento saudavel que pode ser inserido em outros ambientes de
convivio do individuo.

A atitude dos envolvidos no processo de criacdo e desenvolvimento dos programas de
prevencédo de acidentes e doencas ocupacionais deve ser de aconselhamento, verificacdo e validacdo
de medidas de segurancga, tornando-as um valor primordial nas organizacdes empresariais modernas.

Esta € uma postura pré-ativa da empresa que conjuga a busca pela obtencéo de lucros com a
saude, seguranca e bem-estar do trabalhador, reconhecido e respeitado na sua dignidade humana.

A criacdo de um Sistema de Normas com ferramentas comportamentais voltadas para a pessoa,
de procedimentos, formulérios e processos com o0 objetivo de fornecer a todos os empregados um
ambiente de trabalho seguro, saudavel e livre de incidentes, € fundamental para o sucesso da
prevencgdo e, consequentemente, da propria empresa, sendo tédo vital quanto fechar uma boa venda ou
firmar um contrato de sucesso.

Como bem trazido pelo ALERTA, “deve se entender, acreditar e praticar”.
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