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Curso Psicologia do Testemunho e Inteligência Emocional do Trabalho

Modalidade: Semipresencial
Período: 17 de abril de 2015
Horário: 9h às 12h e 13h às 16h 

Carga horária: 8 horas (6 horas presenciais e 2 horas a distância – leitura prévia)
Itinerário formativo: Magistrados
Formação: Inicial Complementar e Continuada de Magistrados
Eixo teórico-prático: Competências Específicas
Subeixo: Jurisdicional-trabalhista
Eixo temático: Práticas de Jurisdição
Tema: Audiência

Subtema: Prova

Formadora: Graziella Ambrosio, Assessoria Jurídica do Banco do Brasil
Local da atividade: Rua Curitiba, 835/11º andar, Centro
Público-alvo: Magistrados, sendo que os da formação inicial complementar serão convocados, com inscrição automática.
Número de vagas: 88
Conteúdo programático:
Dia 17/04 - Das 9h às 12h - Tema: Psicologia do Testemunho - Técnicas de Entrevista Cognitiva

Objetivos: A palestra objetiva apresentar a técnica chamada "Entrevista Cognitiva" desenvolvida pelos psicólogos americanos Ronald P. Fisher e Edward Geiselman, em 1984. O fundamento básico desse método reside em estruturar a entrevista para ser mais compatível com a forma como o cérebro recupera memórias. Assim, as cinco etapas dessa técnica - Planning and Preparation (Planejamento e Preparação), Engage and Explain (Engajar e Explicar), Account (Relato), Closure (Fechamento) e Evaluation (Avaliação) - podem ser aplicadas a qualquer tipo de entrevista para ampliar a quantidade e a qualidade das informações obtidas.

Dia 17/04 - Das 13h às 16h - Tema: Inteligência Emocional no Trabalho

Objetivos: A palestra objetiva apresentar os estudos desenvolvidos pelo psicólogo americano Daniel Goleman, autor dos best sellers "Inteligência Emocional" e "Inteligência Social", ensinando a desenvolver habilidades comportamentais para lidar com as dificuldades e tensões inerentes às relações de trabalho. 

Etapa a distância: Leitura prévia do artigo "Psicologia do Testemunho: Técnicas de Entrevista Cognitiva", de autoria de Graziella Ambrosio, publicado na Revista LTr. 

Certificado: 100% de presença na aula expositiva e participação, com aproveitamento, nas atividades propostas pela formadora na etapa a distância.
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